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Ozet: Bu calismada doksanli yillardan itibaren Eski Sovyet Blogu iilkelerinden Tiir-
kiye'ye go¢ edip ev hizmetleri sektoriinde ¢alisan kadinlarin ¢alisma yasamina iligkin
deneyimleri, konu ile iliskili literatiir, yasal diizenlemeler ve kadinlarin kendi anlam-
landirmalarinin iliskilendirilmesi araciliiyla tartisilmaktadir.
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Abstract: In this study, working experiences of female immigrant domestic workers
who have migrated from Post Soviet Countries to Turkey since nineties are discussed
by interconnection of literature review, legal arrangements and their own meanings.
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GIRIS

Ev iciislerin ticretli bicimi olan ev is¢iligi, kadinlarin daimi yiiklenicisi olduklar1
ev ici islerini baska kadinlara devrettikleri bir alandir. Yani ev iscisi kadinlar isve-
renleri olan kadinlarin taseron iscileridir. Bir diger deyisle, ataerkil kiiltiir unsur-
larinin ailenin kadinlarina ytikledigi ev ici gorevler, ailenin kadinlari tarafindan
ev iscisi kadinlara aktarilmaktadir. Isciler, yerli kadinlar olabildikleri gibi Diin-
ya’nin farkli bolgelerinden go¢ eden kadinlar da olabilmektedirler. Bu arastir-
mada, calisma kosullart detayli bicimde incelenen isgiler Eski Sovyet Blogu (ESB)
ulkelerinden Tiirkiye'ye go¢ etmis olan ev iscisi kadinlardir.

L. ESKi SOVYET BLOGU ULKELERI KOKENLI
EV ISCILERI ODAGINDA TURKIYE’YE GOC

GO¢ veren tlke olarak bilinen Tirkiye'nin geleneksel go¢ politikalari ulus insa ve
homojen ulus kimliginin stirdiiriilme politikalar1 ile bicimlenmistir. $u anki du-
rumsa farklidir (icduygu ve Kirisci, 2009: 805-806). Bolge iilkelerinde catismalar
arttig1, Avrupa Kalesi’'nin ortildiigii, Demir Perde’nin yikildig1 doksanl yillar, Tiir-
kiye'nin gog yollar tizerindeki konumunun degistigi bir donemdir. Tiirkiye'ye
gelen yabancilarin sayisi artmis, koken olarak bilesimi ve gelis amaclar1 degismis-
tir (Igduygu ve Toktas, 2005: 78-79).
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ESB tilkelerinden Tirkiye’ye yonelik gocle iliskili calismalarda, bu niifus hare-
ketlerinin “dongiisel” ve “gecici” karakterleri iddia edilmektedir. SSCB'nin dagil-
masi1 sonucunda, bir¢cok insan, ekonomik zorluklar ve yasam standartlarinin
dusukliugi ile paralel olarak tilkelerini terk etmektedirler. Rusya, Ukrayna, Mol-
dova, Beyaz Rusya, Giircistan, Ermenistan, Azerbaycan ve Ozbekistan gibi {ilke-
lerden gelenler Tirkiye'yi hedef iilke olarak gormektedirler (Giilten, 2010;
Dagdelen, 2008; Abadan-Unat, 2006: 421).

Tirkiye’deki diizensiz gociin 6nemli bir kismini olusturan vize siiresi ihlalinde
bulunan go¢menlerin cogunlugu ESB iilkelerindendir. Calismak amaciyla Tiirki-
ye'ye gelen bu go¢menler, yasadist degil, turist konumunda gelip vize siireleri dol-
duktan sonra kalmaktadirlar. Biiytik kism1 kendi tilkeleriyle Tiirkiye arasinda
gidip gelmektedir. Bu isciler, kendi iilkeleriyle Tiirkiye arasinda 1990’larda imza-
lanmaya baslanan esnek vize antlasmalariyla kolayca gelebilmektedirler. Bu an-
lagmalar, Tiirkiye’deki isverenlerin ucuz isgiicii arayisi icinde oldugu doéneme
denk gelmektedir. ESB tuilkelerinden vize ihlalleriyle gelisen diizensiz goc¢ ilk ola-
rak bavul ticareti ile 1980’lerde baglamistir. Bavul ticaretinin kahramanlar1 genel-
likle, hayatta kalmak i¢in ticari faaliyet yiirtiten kadinlardir. 1990’1arin baslarina
kadar bu go¢menlerin ¢ogu, vizelerini ihlal etmeden tilkelerine donseler de, son-
ralar Tiirkiye’ye gelecek kayit-disi go¢ icin zemin hazirlamislardir. Tuirkiye’deki
yaygin kayit-disi ekonomi ve kurumsal bakim hizmetlerinin yetersizligi gocmen
isglicti arzinin ortaya ¢ikmasinda belirleyicidir. Go¢menler emek yogun ve diisiik
ucretli sektorlerde, imalat sanayinde, insaatta, tarimda, turizmde, eglence ve
fuhus sektoriinde ve ev hizmetlerinde istihdam edilmektedirler. Insaat disindaki
istihdam alanlarinda kadinlarin erkeklerden fazla oldugu varsayilabilmektedir
(Icduygu ve Toktas, 2005: 60; Giilten, 2010; Dagdelen, 2008: 171-172; Akpinar,
2010: 11-12; Atatimur, 2008: 184; Toksoz ve Ulutas, 2011: 170-173).

Tiirkiye'nin neo-liberal politikalariyla baglantili ekonomisinde kadin go¢men-
ler icin erkeklerden fazla is olanag1 vardir, ¢linkii kayit-dis1 ekonominin agirlikli
alanlar1 “kadinin ideal isci olarak goriildiigii” sektorlerdir (icduygu ve Biehl, 2008:
32 aktaran Ozer, 2012: 47; Ustiibici, 2011: 4). Bagimsiz go¢ eden kadinlarin sayi-
sinin artmasina isaret eden “gociin kadinsilasmas1” Tirkiye’de kendini goster-
mektedir (Gokbayrak, 2009: 77). Tirkiye'ye ESB iilkelerinden gelen kisiler
kayit-disilik, diizensiz, yogun, glivensiz ve giivencesiz calisma ortamlari, yerli
meslektaslarina oranla disiik ticretlerle ¢calisma gibi sorunlarla karsilasmaktadir-
lar. Hem kamusal hem de 0zel alanda ve ikisinin kesisim alanlarinda ayrimciligin
ve otekilesmenin cesitli bicimleri ile ylizlesmektedirler.

Sosyalist birlikten ulus-devletlere dontisiimii yasayan ESB’den, politik, ekono-
mik, kiiltiirel ve toplumsal ¢oziilme siirecleri ile iliskili olarak (Erder, 2011: 197;
Ozer, 2012: 163) meydana ¢ikan goc, gecici go¢ bicimlerinin yaygin oldugu yeni
g0¢ rejimi olarak kabul edilebilir. Go¢menlerin gog ettikleri iilkelerde topluluk
olusumu var gibi goziikse de yerlesim stireclerinin noksanligi mevcuttur. ESB il-
keleri go¢cmenlerinin biiytik bir oraninin aile birlesimi disindaki gog akislar ice-
risinde yer alan kadinlar oldugu bilinmektedir (Dagdelen, 2008: 38; Barbaros,
2009: 41).
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ESB iilkelerinden kadin go¢menlerin yiiksek orani ayrimci politikalarla iliski-
lidir. Rusya 0rneginde oldugu gibi kadinlara kars1 6zel sirketlerin ayrimciligi (Att-
wood, 1996) ve kadinlarin ¢alisma yasamini 0zel alan i¢erisinde sinirlandirmayi
amaclayan devlet politikalar1 (Bridger, 1996) sebebiyle kadinlar issizlikten erkek-
lerden ¢ok etkilenmektedirler (aktaran Yiikseker, 2003). Bolgenin neo-liberal eko-
nominin zincirlerine entegrasyon stirecinde islerini ilk kaybedenler kadinlar
olmustur. Kadinlarin calismaya devam etmesi ideolojik beklentisi siirerken, ka-
dinlar doniisen ekonomilerde énemli bir kaynak kaybina ugramislardir (Ozer,
2012: 44). Kadinlarin yogun oldugu tarim, biiro isciligi, hafif sanayi, sosyal hizmet
ve egitim gibi sektorler etkilenmis ve kadinlar daha ¢ok issiz kalmislardir. Kadin-
larin aile icindeki ytikiinii azaltan refah kurumlarinin ortadan kalkmasi, yoksul-
lasmadan daha ¢ok kadinlarin etkilenmesi sonucunu dogurmustur. Bu siirec,
“issizligin ve yoksullugun kadinlagmasi1” kavramiyla ifade edilmektedir (Erder,
2011: 198). Bunlara diisiik ticretleri ve agir calisma kosullarinin eklenmesi, kadin-
lar1 alternatif gecim arayislarina itmistir (Shapkina, 2008: 28 aktaran Ozer, 2012:
45-46). Coziim yollarindan birisi uluslararasi emek gocii olmustur. Gegmisten
farkli olarak, go¢ nedenleri ve hedefleri cesitlenmistir (Morokvasic, 2008: 3 akta-
ran Ozer, 2012: 44). ESB’den Tiirkiye’ye ilk gelen kadin grubu kii¢iik 6lcekli tiic-
carlardir. Sonrakilerse, seks iscileri ve ev iscileridir (Keough, 2003).

Mevcut calismalara gore ESB {iilkelerinden go¢ eden kadinlar icin Turkiye’yi
hedef iilke haline getiren durumlar; cografi yakinlik, ucuz ve rahat seyahat, sinir
gecis kolayligi, sosyal aglar, kayit dis1 ekonomik yapida istihdam olanaklarina
kolay erisim, kendi tilkelerindekine oranla fazla para kazanabilmektir (Barbaros,
2009: 111-113; Atatimur, 2008: 131). Bazen kiiltiirel yakinlik da 6nemli olabilmek-
tedir.

Calismalara gore, mesleki becerileri ve kentsel yasam tecriibeleri olan gb¢men-
lerin evin icinde ve seks/eglence sektoriinde ¢alisarak ugradiklari vasif kayba, ya-
sadiklar1 ekonomik siddetin bir cesididir (Kaska, 2006: 14). Zorla calistirma, uzun
calisma saatleri, paralarin 6denmemesi veya eksik 0denmesi Tiirkiye’ye 6zellikle
ESB iilkelerinden gelen kadinlarin belirttigi ortak sikayetlerdir. Belgesiz go¢menin
saglik hizmeti almalar1 gorevlilerin inisiyatifine baghidir (icduygu 2004; Momsen
1999: 10; Kaska 2006: 61-63; Giilciir ve [lkkaracan 2002: 416-417; R;duygu ve Biehl,
2008: 27; Andrejevic 2004: 13 aktaran Ustiibici, 2011: 8-10). Go¢gmenler ¢cogun-
lukla, isyerlerinin sagliksiz sartlarinda, uygunsuz boltiimlerinde yatmakta, hasta-
landiklarinda, kazalara maruz kaldiklarinda sikayette bulunamamaktadirlar
(Erdem ve Sahin, 2008: 72).

Turkiye’de 1980’lerde baslayip hizlanan go¢cmen isci calistirma egilimi, ev hiz-
metlerinde Uzak Dogulular1 ESB’den gelenlerin izlemesiyle (Bora, 2005: 82) siir-
mistiir. Cogu tilkedeki gibi Tiirkiye’de de neo-liberal yapilanma siirecinde refah
rejimlerinin zayiflamasiyla kamusal bakim hizmetlerinin ortadan kalkmasi,
bakim saglama islevi goren aile baglarinin zayiflamasi ve kadinlarin isgiiciine ka-
tilim oranlarinin artmasi, “bakim a¢ig1” sorununa yol agmustir. Fakat go¢men is-
glict ile kapatilmaya calisilan “bakim acig1”, bakima yonelik refah devleti
politikalarinin hicbir donemde kurumsallasamadigi Tiirkiye i¢in yakin ddnemde
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ortaya ¢ikmis bir sorun degildir. Devletin fazla sorumluluk tistlenmemesi sonucu
kurumsal bakim olanaklarinin gelismemesi, yasli, engelli ve cocuk bakiminin
yaygin olarak ailenin kadin iiyeleri arasinda paylasilan karsiliksiz hizmet bici-
minde gerceklestirilmesine yol agmistir. Profesyonel mesleklerde calisan ve/veya
goreli yliksek gelir sahibi kadinlar 6zel sektordeki kurumsal bakim hizmetlerin-
den yararlanmakta veya evde ticretli bir calisandan hizmet satin almaktadirlar.
Hizmet satin alinan Kisiler arasinda go¢men kadinlarin sayisi hizla artmaktadir
(Toksoz ve Ulutas, 2011: 171-172). Orta ve tist-orta siniflar icin ev iscisi bulundur-
mak statii gostergesidir. Yerli kadinlarin bu hizmetler icin talep ettikleri ticretlerin
fazla olmasi, yatili isleri tercih etmemeleri go¢cmen kadin isgiicii talebini belirle-
mektedir (Keough, 2003; Kaska,2007; Toksoz, 2008 aktaran Gokbayrak, 2009: 73-
74). Ayrica, yabancilarin iyi egitimleri ve yabanci dil konusabilmeleri diger
belirleyicilerdir. Calisma disiplinleri, sorumluluk duygular1 ve is bilincleri de
onemlidir. Uysal ve itaatkar olmalar: distinceleriyle uyusan kolay kontrol edile-
bilirlikleri algisinin yeri tartisilamaz (Kaska, 2006; Atatimur 2008: 185; Dagdelen
2008: 128-129).

Ev hizmetleri, Tirkiye’'de yatili go¢menler ve giindelikgi yerliler arasinda pay-
lagilabilmektedir (Toksoz ve Ulutas, 2011: 173). Cogunlukla, turist vizesi ile giris
yapip izinsiz ¢alisan go¢menler yatili calismaktadirlar. Bazilar ¢ ayda bir giris-
¢ikis yapmaktadir. Kadinlarin kisa stireli turist vizeleriyle giris ¢cikis yapmalari,
mekik gog stirecine dahil olduklarini gostermektedir. Siirenin sonunda kisa stire-
lerle iilkelerine donmekte veya vize siirelerini asarak kalmaya devam etmektedir-
ler. Kadinlarin is bulma siirecinde ajanslar ve/veya akraba ve arkadaslar rol
oynamaktadir. Kadinlarin yine tanidiklar araciliiyla ulastiklar sirketler calisan-
lardan komisyon almaktadir. Ajanslarla gerceklestirilen anlagsmalar hicbir yazili
sOzlesmeye dayanmamakta ve ajanslar go¢men kadinlarin pasaportuna el koya-
bilmektedir (Barbaros, 2009: 114, Toks6z ve Ulutas, 2011) Isverenler de iscilerin
pasaportlarini alabilmektedir. Maas miktar1 isin zorlugu, diger faydalarin mevcu-
diyeti, isveren-isci iliskisi gibi faktorlere dayanmaktadir. Cogunlukla izin gtinleri
icin de cep har¢ligi alinmaktadir. Bazi isverenler ek 6demeler ve/veya giyecek-yi-
yecek yardimi yapmaktadir (Kaska, 2006: 51-52).

Evisciligi, evici/6zel alanda gerceklesmesiyle, sosyal ve kiiltiirel izolasyona ve-
sile olabilmektedir. izin giinlerinde, bulunduklar sehirlerdeki ESB iilkelerinden
kadinlarin bulusma noktalarinda diger ev iscileriyle bulusan yatili calisan kadin-
larin hareket alanlar1 dardir. Belgesiz go¢men ev iscilerinin kayit-disi statiileriyle
belirli sosyal ve legal haklardan yoksun olmalarina ek olarak gog ettikleri toplum
icerisinde sosyal tabakanin diisiik noktalarinda (Gebelek, 2008) olarak algilana-
bilmektedirler.

Eviscisi kadinlarin, is ytiklerinin agirligi, is tanimlarindaki belirsizlik, isci sag-
1181 ve giivenligi, orglitstizliik, 6zel hayat mahremiyetlerinin olmayaisi, is giiven-
cesizligi, beslenme ve barinma kosullarinin yetersizligi, psikolojik-fiziksel taciz
gibi problemlerine ek olarak, go¢men kadinlar a¢isindan izinsiz ikamet ve calisma
onlar tiimiiyle ajanslara ve calistiklar1 eve bagimhi kilabilmektedir (Erdogdu ve
Toksoz, 2013: 17-18). Uyum sorunu, isverenlerinin kendilerini asagilamalari, ken-
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dilerine giivenmemeleri ve suiistimale maruz birakmalar1 gibi ayrimcilik uygula-
malar1 tespit edilmektedir. Sinir dis1 edilme korkusuyla 6zgiirce dolasamamak ka-
dinlarin sorunlarint pekistirmektedir. Siirekli ev ortaminda, kimi zaman
baktiklari kisilerle yalniz baslarina kalan gb¢men kadinlarin haftalik izin zaman-
larini evde gecirmeleri olumsuz bir durumdadir. Go¢men ev iscileri cesitli neden-
lerle stirekli is degistirmektedir. Bu hizli doniisiim, giiven iliskilerinin kurulmasini
zorlastirmaktadir. Ihtiya¢ duyduklarinda polise veya hastaneye gidemeyen ka-
dinlarin giivencesiz konumlari istismara acik hale gelmelerini tetiklemektedir
(Toksoz ve Ulutas, 2011: 177; Erdem ve Sahin, 2008: 68; Atatimur, 2008:184;
Ozbay, 2012). Ucretlerin diisiikliigii, kadinlarin eline gecen paranin mutlak olarak
disiik olmasindan ziyade yatili olarak kalmalar1 nedeniyle emeklerini tam za-
manli olarak isverenin hizmetine sunmalari ve ¢alistiklari stire ile kiyaslandiginda
ucretin diisiik kalmasidir. Vize siirelerini asmalari durumunda, 0demeleri gereken
cezalar kalis stirelerini uzatabilmektedir (Kiimbetoglu, 2005; Kaska 2009; Erdem
ve Sahin 2009 aktaran Erdogdu ve Toksoz, 2013: 11).

Bu giicliiklere karsin ev islerinde yabancilarin ¢calismaya devam etmeleri, dii-
zensiz gogiin ve mekik gociiniin is piyasasinin bosluklarindan yararlanarak ken-
disine alan actigini gostermektedir. Kaska (2005), yerli kadin isgliciiniin
istemedigi isleri ve calisma saatlerini kabul eden yabanci kadinlarin ev islerindeki
istihdaminin diizenlilik kazandigini belirtmektedir (Erder, 2011: 210). Yabancila-
rin Tirkiye’de ev islerinde calisabilmesi i¢in yasal ¢calisma izni bagvuru haklari
olsa da, basvuru kosullar1 zor ve dislayicidir. Sadece kadinin basvurusu yetmez,
isveren asil basvuran olmak zorundadir (Ozer, 2012: 161-162).

Moldova, Bulgaristan, Romanya, Ukrayna, Rusya gibi Dogu Avrupa iilkelerin-
den gelen birinci dalga go¢men ev iscilerine zamanla ikinci dalga olarak adlan-
dirilabilen, Giircii, Azeri, Ermeni, Tiirkmen ve Ozbekler katilmistir. Go¢cmen ev
iscilerinden evlerde ne tiir isler beklendigi belirsizdir. Glindelikci ve evlatliklardan
beklenmeyen Ol¢iide ev kadininin kadinlik rollerine benzer gorevleri yapmalari
gerekebilmektedir (Ozbay, 2012: 147).

II. GOCMEN EV iSCILIGIYLE iLiSKiLi YASAL DUZENLEMELER

Birlesmis Milletlerin Go¢men Iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunma-
sina Dair Uluslararasi Sozlesmesi (ICRMW) gocmen isgilere iliskin diizenlemeler
getirmesi ve haklarin tek bir belgede toplanmas1 bakimindan onemlidir. S6zles-
meye gore istihdam devletinde kazanc saglayacagi isini serbest¢e se¢cme hakkina
sahip olan go¢men iscilerin, izinlerinin stiresinin sona ermesinden 6nce gelir ge-
tirici faaliyetlerinin sona ermesi halinde, bu kisiler diizensiz durumda degerlen-
dirilemez, ikamet izinlerini kaybetmez (Akintiirk, 2007). Tiim Go¢men Iscilerin
ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasina Dair Uluslararasi S6zlesmenin Onay-
lanmasinin Uygun Bulundugu Hakkinda Kanun’un TBMM Genel Kurulunda
kabul edildigi haline (Kanun No. 4662, 2001) gore, gb¢cmen isciler ticretler, fazla
mesai, calisma saatleri, tatil, giivenlik, saglik, is iliskisinin sona erdirilmesi ile ulu-
sal yasa ve uygulamalarda yeralan diger calisma sartlar1 konularinda istihdam
Devletinin vatandaslarina uygulanan muamelelerden olumsuzuna maruz kalma-
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yacaklardir. Taraf Devletler, go¢men iscilerin, calistiklar: tilkede ikametleri ve is-
tihdamlar1 konusunda herhangi bir diizensizlik nedeniyle, bu ilke uyarinca ka-
zandiklarr haklardan mahrum kalmamalarini teminen 6nlemleri alacaklardir.
Isverenler yasal ve sézlesmeye dayanan yiikiimliiliiklerinden kurtulamayacaklar
ve diizensizlik sorumluluklarini sinirlamayacaktir. Sosyal giivenlik konusunda,
gocmen isgiler ve aile fertleri Istihdam Devletinin yasalar ile ikili anlasmalar ve
uluslararasi anlagmalarda yeralan ilgili sartlar1 yerine getirdikleri stirece, ¢alistik-
lar1 devletin vatandaslariyla ayni muameleyi gortirler.

Tiim Gogcmen Iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasi1 Komitesi,
genis kapsamli ulusal ve uluslararasi yasal cercevelerde ev isciligine gobnderme ya-
pilmadigina dikkati ¢cekerek, Ekim 2009 tarihinde, ICRMW altinda, go¢men ev
iscileri ile ilgili yiikiimliiliiklerini nasil uygulayacaklari konusunda Devletlere yol
gostermek amaciyla genel yorum yayimlama karari almistir. Yoruma gore gog-
men ev iscileri, belirli sOmiirii ve istismar bicimlerine maruz kalma konusunda
yuksek risk altindadir. Go¢men ev iscilerinin savunmasizliklarinin merkezinde
izolasyon ve bagimlilik bulunmaktadir. Kadin go¢men ev iscileri, toplumsal cin-
siyetleri sebebiyle siddet dahil baskaca riskler altindadir. Bu riskler, kayitsiz du-
rumda olan go¢men ev iscileri icin agirlasmaktadir. Ev isciliginin hukukun ulusal
diizeyleri tarafindan ¢ogunlukla ihmal edildigi kaygiyla belirtilmektedir. Yasalar,
ev ortamindaki izleme ve denetimlerin 6niinii tikayabilmektedir. G¢menlik ya-
salarinin isverenler tarafindan sponsorluk gerektirdigi durumlar sorunludur. Ulu-
sal hukukta calismayla ilgili korumalarin, asgari iicretler, calisma saatleri,
dinlenme giinleri, dernek kurma 6zgtirliigii ile annelik, emeklilik haklar1 ve saglik
sigortasina saygi ve ev isciligi kosullarina 6zel hitkiimler dahil olmak iizere sosyal
givenlikle ilgili koruma tedbirlerini icerecek sekilde ev iscilerini kapsamasi gere-
kir. Go¢men ev iscilerine uygulanan muamelenin, vatandaslara uygulanandan
olumsuz olmamasi gerekir. Devletlerin, go¢men ev iscilerinin yer degistirme ve
ikamet yerlerini se¢cme haklarini korumasi gerekir. Buna go¢men ev iscilerinin
calisma zamanlarinin disinda kalan zamanlarda igverenleri ile birlikte yasama
veya evde kalma zorunluluklarinin olmadiginin temin edilmesi dahildir. Devlet-
lerin, gb¢men ev iscilerinin yolculukla ilgili belgeleriyle kimlik belgelerini elle-
rinde tutabilmelerini saglamas: gerekir. Taraf Devletler, go¢men ev iscilerinin
calisma kosullarinin, serbest, adil ve riza temeline dayali s6zlesmelerle anlayabi-
lecekleri dilde yazili hale getirilmesini saglamak i¢in tesvik edilmektedir. Sosyal
glivenlik yardimlarina erisimin, vatandaslara taninan esit muamele ile go¢cmen
ev iscilerine saglanmasi gerekir (2009).

ILO galismalaryla, tilkeleri ev is¢ilerinin haklarinin taninmasini amaclayan
degisikliklere yonlendirmektedir (ICFTU, 2002: 4 aktaran Erdem ve Sahin, 2008:
68, 69). Ilgili drgiitlerin 2010’daki girisimlerinin ardindan, 2011’de Uluslararasi
Calisma Konferansi’'nda ev iscilerine insana yakisir is olanaklarinin saglanmasi
ve calisma haklarinin korunmasi icin Ev Iscileri Sozlesmesi kabul edilmistir (Wil-
liams, 2011: 29; Rittenberger Tili¢ ve Kalaycioglu, 2012: 311). Tiirkiye go¢men ev
iscilerinin haklariyla da iliskili icerimleri olan bu sézlesmeyi heniiz onaylama-
mistir.
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189 Sayil1 ILO Sozlesmesi 201 Sayili ILO Tavsiye Karari, ulusal yasalar ve dii-
zenlemelerin, ev isinin yapilabilmesi amaciyla ulusal sinirlarin ge¢ilmesinden
Once isin yapilacag tilkede uygulanabilir nitelikteki is sozlesmesini gerektirdigini
belirtmektedir. Her Uye, ev iscilerinin tabi oldugu is sdzlesmesinin sona ermesi
ya da stirenin dolmasi ile birlikte ilgili go¢men ev iscilerine tilkelerine geri gon-
derilme hakki veren yasal diizenlemeleri belirlemek zorundadir. Ev is¢ilerinin
baska bir tilkede calismak iizere istihdam edilmesi durumunda, ise yerlestirme ve
istihdam gibi basliklarda dogabilecek suistimalleri engellemek amaciyla iki tarafli,
bolgesel veya cok tarafli anlasmalarin imzalanmasi dikkate alinmalidir. Ozel is-
tihdam biirolar1 tarafindan belirlenen {icretlerin ev iscilerinin maaslarindan ke-
silmemesi icin tedbir alinmalidir. 201 sayili Ev Iscileri icin Insana Yakir Is
hakkinda ILO Tavsiye Karari'na gore kalacak yer ve yemekler, uygun bicimde do-
senmis, yeterli havalandirmasi olan ve anahtari ev iscisinde kalmak tizere kilidi
bulunan ayri bir odayi; uygun tuvalet ve banyo olanaklarina erisimi, yeterli ay-
dinlatma ve kaliteli ve yeterli miktarda yiyecegi icermelidir. Uyeler, gogmen ko-
numundaki ev iscilerini kapsayacak sekilde, ev iscileri i¢in sosyal giivenlik
acisindan esitligi saglayacak iki tarafli, bolgesel ve ¢ok tarafli anlasmalar konu-
sunu degerlendirmelidirler.

Turkiye’de ev iscilerine iligskin yasal cercevenin iki temel 6zelligi, karmasiklig:
ve etkisizligidir. 4857 sayili Is Kanunu’na gore, ev iscileri kanun kapsami disinda
brrakilmistir. Ev hizmetlerine 6098 sayili Bor¢lar Kanunu’nun is sézlesmesine ilis-
kin hiikiimleri ve genel hiikiimleri uygulanmaktadir. Gercek hayatta, ev iscileri-
nin neredeyse tamamu bireysel is iligkileri baglaminda Bor¢lar Kanunu’na gore
taninan haklardan yararlanmamaktadir. Bor¢lar Kanunu, isverene, isyerinde is
saglig1 ve giivenliginin saglanmasi ve iscilerin psikolojik ve cinsel tacize ugrama-
malar i¢in gerekli 6nlemleri almak, iscilere is saglig1 ve giivenligi konusundaki
Onlemlere uymak yukimlialigini getirmis, baska bir diizenleme yapmamastir
(Erdogdu ve Toksoz, 2013: 4).

Tiirkiye’de Yabancilar icin Calisma izni Yasas1 (No. 4817) AB miiktesabati ile
paralel halde tasarlanmis, 2003 Mart'inda kanun haline getirilmis ve Eyliil
2003’te yururlige konmustur. Yirurlige konmasindan sonra Yabancilarin Ca-
lisma Izni {izerine Kanun i¢in Uygulama Diizenlemeleri olusturulmustur (Kaska,
2006: 29,31). Onceden devletin farkli kurumlarinda toplanmis olan ¢alisma izni
verme yetkisi belirli istisnalar disinda Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi’'na
verilmistir. Yabancilarin ¢alisma izinleri hakkindaki kanun ¢ercevesinde ev hiz-
metinde ¢alisacak yabancilarin ¢alisma izni bagvurusu yapmasina iliskin diizen-
lemeler yapilmistir (Ustiibici, 2011: 6-7; Barbaros, 2009: 35). Tiirkiye’deki kayit
dis1 istihdamin boyutlar1 goz 6niinde tutularak degerlendirildiginde bu diizen-
leme, pratikte go¢men kadinlarin yasal ¢erceveye uygun olarak calismasi anla-
mina gelmeyebilmektedir (Gokbayrak, 2009: 74). Kaska’ya (2006: 86) gore; yasa
yururlige girdigi halde sinirh girisimlerde bulunulmus ve go¢menlerin go¢ ve ca-
lisma kosullarinda belirli bir diizenlemeye ulasilamamastir.

2011 ve 2012’de gerceklestirilen iki diizenlemeyle soruna ¢6ziim getirmek he-
deflenmistir. I1ki, 10.10.2011 tarihli Bakanlar Kurulu karar1 olup, 01.02.2012 tari-
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hinden itibaren Tiirkiye’ye yasal giris yapacak ve Tirkiye’de 180 giin icinde 90
giinden fazla kalmak isteyecek turistlerin bulunduklari Il Emniyet Miidiirliigii Ya-
bancilar Subesinden alt1 aylik ikamet izni almasi miimkiin kilinmistir. Bu diizen-
lemenin 6nem tasiyan yani Tiirkiye’de ev islerinde ¢calismak isteyen yabancilarin
iilke icinden ikamet izni almasinin kolaylastirilmasidir. 7 Haziran 2012 tarihinde
Emniyet Genel Midiirliigi'ntin yayinladig: genelge ile Tirkiye’de vize veya ika-
met ihlali stiresine bakilmaksizin sakincali durumu bulunmayan yabancilara vize
ve ikamet ihlalinden kaynaklanan har¢ ve cezalarini 6demeleri halinde alt1 aya
kadar gecerli ikamet izni verilecegi bildirilmistir. Ikamet izni icin yapilacak bas-
vurularin siiresi 15.08.2012 giinii sona ermistir. Bu diizenleme ile kayitdisi ¢calisan
yabanci ev iscileri icin af ¢ikartildigr sdylenebilir. Boylece 2012’de ev hizmetle-
rinde go¢men calistirmak isteyen isverenlerin yaptig1 basvuru sayisi artarak
11.639’a ulasmis olup, CSGB tarafindan 8.878 kisiye calisma izni verilmistir. Bu
2012’de verilen calisma izinlerinin %31,2’sidir. Fakat yasallasmanin kapsaminin
genisletilmesi bakimindan yaygin bir kamuoyu bilgilendirme faaliyetine ve uzun
basvuru siiresine ihtiyac oldugu soylenebilir (Erdogdu ve Toksoz, 2013: 31-32).

Yeni yasal diizenlemelere gore yabanci ev iscilerinin ¢alisma siireleri, isveren-
lerin calisanlarina prim édemesine baghdir. Is iliskisi feshedildiginde yabanci ev
iscisi ikamet hakkini kaybeder. izinler alinmadig1 takdirde kayit-dis: calisan ve is-
veren para cezas1 ddemek zorundadir. izne sahip yabancilar sosyal giivenlik sis-
temine dahil edilmistir (Rittenberger Tili¢ ve Kalaycioglu, 2012: 308-310). 4817
Sayil1 Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun’a gore ev hizmetlerinde ¢a-
listirllacak yabancilar icin en az asgari iicret diizeyinde 6deme yapilmasi gerek-
mektedir. Kanun’a gore, calisma izni bulunmayan yabanciy1 ¢alistiran isvereni
yabancinin ve varsa es ve cocuklarinin konaklama giderlerini, iilkelerine donme-
leri i¢in gerekli masraflar1 ve gerektiginde saglik harcamalarini karsilamak zorun-
dadr.

Borclar Kanunu denetim mekanizmasi saglamasa da, CSGB ev hizmetleri ala-
ninda 4817 say1l1 Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun kapsamina giren
yabancilarin ve isverenlerinin ytukimliliklerini yerine getirip getirmediklerini
denetleme imkanina sahiptir (Erdogdu ve Toksoz, 2013: 23).

III. GOCMEN EV ISCILERININ CALISMA KOSULLARINA

ILISKIN ANLAMLANDIRMALARI

Bu boliim, Tiirkiye'de Ev Hizmetlerinde Calisan Gogmen Kadinlarin Toplumsal ve Ik-
tisadi Varolus Stratejileri Uzerine Sosyolojik Bir Analiz (2014) arastirmasina dayan-
maktadir. Arastirma kapsaminda Ocak 2012-Subat 2013 tarihleri arasinda farkl
ESB tilkeleri ¢ikish (Kirgizistan, Azerbaycan, Bulgaristan, Ermenistan, Giircistan,
Moldova, Ozbekistan ve Tiirkmenistan) kirksekiz ev iscisi kadin ile go¢ ve istih-
dam deneyimleri odaginda yiizyiize, derinlemesine goriismeler gerceklestirilmis-
tir. Bu goriismeler sonucunda elde edilen bulgular nitel arastirma yonteminin
analiz tekniklerine uygun bi¢cimde yorumlanarak, ESB iilkelerinden Tiirkiye’ye
g0oc¢ eden kadinlarin kendi gog ve istihdam deneyimlerine atfettikleri anlamlar
meydana ¢ikarilmistir. On sekiz ile altmis ti¢ yas arasinda olan bu kadinlarin kirk



Ayse Emel Akalin

dordiiniin lise ve tuzerinde egitim almis olmalari, “asagi dogru sosyal
hareketlilik”in gostergesi olarak ele alinabilir. Kadinlarin cogunlugu aldiklar: egi-
timle Turkiye’deki isleri arasinda iliski olmadigini belirtseler de, ¢cocuk veya
hasta/yash bakiminda ¢alisip hemsirelik egitimi almis olanlar iligki kurabilmek-
tedirler.

Kadinlarin Tirkiye’ye ilk gelislerinde araci sirket/kisi ve akraba/arkadas/tanidik
araciligiyla is bulma durumlar yaklasik yar1 yariyadir. Akraba/arkadas/tanidik
araciligiyla ise girildigi zaman isten ayrilarak bagska bir ise gecen veya tlkesine
donen kisilerin yerine ise baslamak yaygin bir uygulamadir. Sirket buldugu zaman
kadinlarin is degistirme siklig1 artabilmektedir.

Gocmen ev iscisi kadinlar is bulma siireclerinde olumsuz deneyimler edine-
bilmektedirler. Kendilerine is bulan kisilerin suiistimaline iliskin bir vakay1 Tiirk-
men kadin sOyle anlatmaktadir: “Memleketten bir kadinin kiz kardesi Tiirkiye'de
calistyordu. Bu kadin, beni ve getirdigi diger iki kadin biz fark etmeden 200 $’a bir
adama pazarlams. Yatalak kadin ve amca bakiminda, bir ay ¢calistim. Adam maagimi
ve izin parasini (450 $ aylik ve 20 TL) ve pasaportlarimizi aldi. Ikinci maagst kadin
almak istedi...” (G30 !). Bir siire Tiirkiye’de calistiktan sonra eski isveren referans-
larinin da katkisiyla, tanidiklar araciligiyla is bulma olasiliklari artmaktadir.

Gocmen ev iscisi kadinlarin Tirkiye’de kendilerine is bulanlara, 6zellikle isi
bulanlar araci sirketler/kisiler oldugu zaman 6dedikleri bedeller mevcuttur. Sir-
ket/kisi araciligiyla is bulan kadinlarin biiyiik cogunlugu bir aylik maaslarini, ba-
zense yarisini vermektedirler. Haftalik izin parasi da eklenebilmektedir. Bir aylik
maas isverenle isci tarafindan ortak olarak da ddenebilmektedir. Komisyon ka-
dinlar ilk islerine yerlestirilirken alinip is degistirilirken istenmeyebilse de, gorii-
silen Giirci kadin, ayni iste dokuz ayda bir, bir aylik maasini sirkete verdigini
belirtmektedir (G41). Giindelikci olarak ¢alisan baska Giircii bir kadin her gittigi
is icin araciya komisyon 6demektedir (G37). Araci kisiler kadinlarin arkadaslari
oldugu zaman da para 0denebilmektedir. Araci sirket go¢ siirecinin basindan beri
mevcutsa yol masraflar1 ve vizeyi ticretini de karsilamakta ve isi de ayni sirketin
bulmast durumunda gé¢men kadin sirkete hepsi i¢in ayr1 6deme yapabilmekte-
dir. Gortisiilenlerden birisi Tiirkiye’ye yeni gelenlerin durumlarinin daha zor ol-
dugunu soylemektedir: “..gelen bir arkadasimiz yedi ay sirkete para vermis” (G28).
[k geldiklerinde paralar1 ve Tiirkce’ye hakimiyetleri az olan kadinlarin is se¢cme
olanaklar1 azken zamanla artmaktadir.

Isci isveren iliskilerini olumlu olarak nitelendiren kadinlar icin 6nemli bir gos-
terge isverenleri tarafindan kendilerine hediyeler verilmesidir. Bu hediyelerin ye-
rini ekstra nakdi destekler alabilmektedir. Olumlu iliskilere iliskin bir diger atif
patronlarinin iyi insanlar olmasidir ve kendilerine iyi davranmalaridir. Kadinlar-
dan birisi kendisine is¢i gibi davranilmamasinin olumlu bir durum olarak sdyle
getirmektedir: “Bana dyle calistyormusum gibi davranmadilar, evde aileden biri gibi-
yim" (G31).

1 Goriuismeler siirecinde kadinlar gergek isimlerinin kullanilmasini istemedigi i¢in isimler
goriisme siralamasina gore G1, G2, G3, G46, G47, G48 biciminde kodlanmugstir.
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Gortstilen kadinlar cogunlukla, enformel is iligkileriyle baglantili hayali ak-
rabalik baglarini olumlu degerlendirmektedirler. Isverenler aileden birisi olunca
calisilan ve yasanilan evler kadinlarin "kendi evleri” olmaktadir. Kadinlar, kendi
evleri gibi olan evlerde calismak ve yasamanin isci isveren iliskilerinin olumlu ol-
duguna iliskin bir gosterge oldugunu belirtseler de, kadinin ¢alistig1 yerin kendi
evi olmasi ve s6zde "ailesi" icin calisip “kadin” isi yapmasi, is saatleri ve yogun-
lugunu artirabilmektedir. Igverene iliskin olumsuz nitelemeler isverenin iscinin
isine karigmasi, agresif tavirlar takinmasi, isverenin takintililig1 olabilmektedir.
GoOc¢men ev iscileri calistiklar: ev icerisinde taciz ile de karsilasabilmektedirler.
Yasl erkek bakiminda calisan Azeri kadin baktig1 adamin tacizi ile karsilasmak-
tadur: "Ilk baslarda bana seninle evlenmek istiyorum deyip rahatsiz ediyordu. Beraber
yatalim falan diyordu. Bir Keresinde penisini acip gosterdi..." (G17).

Bulgar ev iscisi kadin isci isveren iliskilerindeki olumsuz kosullari sdyle 6zet-
lemektedir: "Aileler para veriyorum, ne istersem yaptiririm diyor. Calisma izni olma-
yinca kapatilma ve taciz daha fazla. Sigorta olmuyor. Simdiki nene Alzheimer, ¢ok
karisiyor. Gozetliyor beni" (G2). Yash bakiminda ¢alisan Gtuircti kadinsa isvereni ile
iligkilerini sOyle aktarmaktadir: “...ekmek parasina ¢aligtyorum. Patronla iligkim nor-
mal yani patron patrondur” (G41).

Isciisveren iliskilerinin olumsuz oldugu durumlara iliskin atiflarda isveren ta-
rafindan denetim siklikla vurgulanmaktadir. Cocuk bakiminda calisanlar, giin-
dizleri iste olan isverenleri yerine, anneanne veya babaannelerin giundiizleri
yaptiklari ziyaretlerle denetlenebilmektedirler. Glindelikgi yerli ev iscileri ve kom-
sular da yatili go¢men iscileri denetleyebilmektedirler. Iscilerin denetimi siire-
cinde isverenlerin iisluplar1 énemlidir. Isverenlerin denetimi gé¢men kadinlar
icin bakimi tstlenilen kisilerin Alzheimer oldugu durumlarda daha zor olabil-
mektedir. [gverenlerin denetime iliskin davranis kaliplarini genelleyen Bulgar ev
iscisi kadin denetim hususunda sunlar1 belirtmektedir: "Nine yasli, huysuz ve unut-
kan. Siirekli denetliyor. Biitiin isverenler denetliyor. Isverenlerin hepsi ayni davranis ka-
hiplarina sahip..." (G2).

Kadinlar ge¢cmisteki isverenleriyle tecriibelerini daha acik ortaya koyabilmek-
tedirler. Yasl kadin bakiminda ¢alisan Giuircii kadin ge¢mise atfen yash erkeklerin
rahatsiz edebilecegini sbylemektedir (G43). Ozbek kadin, iki cocuga bakt1g1 miis-
takil evdeki igvereni iliskilerini sOyle aktarmaktadir:

“Temizlik, yemek, kres disinda cocuklarin bakimi bana kalirdi. 250 $ maas alirdim.
Patron bana ¢ok sert davranirdi, sana o kadar para veriyoruz her isi yapacaksin derdi.
Oturmam bile yasakti, bana is listesi birakird, geldiginde tozlar bile kontrol ederdi.
Bana sismansin yavassin diye hakaret ederdi. Sabah altida kalkardim ve haftalik
iznim yoktu” (G25).

Moldovali kadinsa onceki evde baktigi cocugun dedesinin tacizini anlatmak-
tadir: “Dede alkolliiydii. Soyunup masaj yap, bir senedir erkeksiz ne yapiyorsun dedi.
Evin hanmimina ve kocasina anlatamadim, kavga ¢ikmasin diye. Sen yabancisin diye
beni suglayabilirlerdi. Sonrasinda aileyi gormedim...” (G11). Uzun yillardir Istan-
bul’da cesitli evlerde calisan Bulgar kadin gecmiste calistig1 evlerdeki olumsuz tec-
riibelerini liste biciminde siralamistir:
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“Cahstigim evde zehirlenmigtim, patronlar doktora bile gotiirmemiglerdi. Kiz kar-
desim hastaneye gotiirdii beni, 300-400 TL ekstra paray: cebimizden harcadik. Diger
bir calistifim evde yemek yoktu. Evdekiler benim aldi§im yemekleri yerlerdi. Patron
kadin daginik bir kadind: ve ben baska bir isi yaparken, baska bir is isterdi. Is iist
katta yapiliyorsa cok problem olurdu. Kadin resmen oyun oynardi, bu tabag1 koyar
musin liitfen diye cagiryordu. Soyleyip cikmay: diisiiniiyordum ama arada tamdik
vardi. Cocuk bakimi ve ev isleri icin anlagtiguim miistakil evde kazan dairesinde ya-
tryordum, odada sofben, kazan, kurutma, camagir makinesi, deterjanlar vardi. Gaz
kacag ile iki kez karsilastim ve zehirlenme tehlikesi gecirdim. Odam cezaevindeki
hiicre gibiydi. U¢ ayda, iki kez sigorta atti. Cocuk bakmak dendi mi, o kadar giiclii
olmalisin ki, miikemmel temizlik, iitii, cocuk bakimi Stipermen degilim ki... Ciktigim
bir yerde uzun siire maagim artmamnusti. Bagka bir evde bana yemek artiklari verili-
yordu. Maasini vermeyen, kameralari olan evle karsilastim. Holding sahibi aile vardi.
Ev isleri yapryordum. Haftada bir giin giindelik¢i geliyordu. Maas iyiydi. Adam ¢a-
murlu ayakkabilariyla gezip angarya isler yaratirdi. Eve tiim akrabalar tatile gelirdi.
Onlarn her isi iitii, camagir, bulasik bana bakard:. Bir de niye giilmiiyorsun derlerdi.
Yirmi kisiye tek basima hizmet ederdim. I¢ camasirlarina kadar yikiyordum. Bu isi
en zor zamanlarinda biraktim ashinda. Benim asik suratimi gormeyin, huzursuz ol-
mayn dedim. Cikarken bavullarimi Kontrol ettiler. Sonra Erenkoy’de evde, evin ha-
nminunin annesi beni kiskaniyordu. Her yerde kamera vardi. Temizlik¢i de beni
denetliyordu. Evin hammuinin annesi benim onlarin tamdi$ bir adamla flort ettigimi
diisiindii. Cikarken evin hanimi ¢cantami ¢ekti ben izin vermedim...” (G2). Giircii bir
kadin onceki is deneyimini sdyle anlatmaktadir: “...hasta bana eziyet ederdi. Bulagik
makinesini bosalttirip sonra tekrar yerlestirtirdi” (G47).

Gocmen ev iscisi kadinin kendisine ait yasam alani, en azindan ayr1 odasinin
olup olmamasi 6nemlidir. Goriisiilen kadinlarin bazilar1 baktiklart kadinlarla ayni
odada, hatta ayn1 yatakta yatmaktadir. Bakilan ¢ocuk ile ayni odada kalinabil-
mektedir. Kadinlarin ayr1 odasi olsa da bakilan ¢ocuk veya kadin ile ayni odada
kalinabilmektedir. Ayn1 odada kalmak da evi paylasmak da zor olabilmektedir.
Yash bakiminda calisan Giircii kadin soyle aktarmaktadir: "Bir arada yasamak, ¢a-
lismak, anne ile aym odada kalmak zor ama yapacak bir sey yok, bu ig benim hayatim.
Baktigim anne ve baba ile yirmi dort saat baglanti icerisinde olmam gerekiyor..." (G45).
Yash bakiminda calisan Ozbek kadin da ayni evde yasamanin ve ayni odada Kal-
manin zorlugunu belirtmektedir: "Ayni odada yatmak zor olabiliyor. Teyze 1sikta
uyuyor mesela. Ben her seye kalkiyorum. Mesuliyetten uyuyamiyorum. Diiserse diye
takip ediyorum. Arkadasimin baktigi adam oyle bir gece vefat etmig. Teyzeye her gece
ila¢ veriyorum...” (G28). Taciz ile karsilasilan durumlarda ayni evde yasamanin
zorlugu apayridir. Isveren ile birlikte yasamayi en yalin hali ile Giircii kadin ak-
tarmaktadir: “Kendi evim degil zor oluyor ama mecburuz durum iyi olsa oradan buraya
gelmezdim” (G21).

Ayn1 evde yasamanin zor olmadigini sdyleyen kadinlarda is yerinin kendi evi
olduguna ve isverenlerin iyi insanlar olduguna iliskin tutumlar mevcuttur. Ayni
evde yasamay1 zor bulmamakla ev icerisindeki yasam alaninin niteligi iliskili ola-
bilmektedir. Cogunlukla, ilk bastaki yabanci ev algis1 zamanla azalsa da, Ozbek
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kadin, birlikte yasamanin zamanla zorlastigini belirtmektedir: “Ayni evde yagsamak
zorlasiyor. Teyzede Alzheimer bagladiktan sonra her seye karismaya basladi...” (G31).

Kadinlar yasli/hasta kadin/erkek bakiminda, cocuk bakiminda, giindelikci ola-
rak ev temizliginde, yatili olarak ev islerinde calismaktadirlar. Bu temel alanlar
icerisindeki is tanimlar1 cogunlukla isveren ile aralarinda yapilan “sozIii” kontrat
ile belirlenmektedir. Yatili calisan kadinlar giinliik is pratiklerine iliskin sorular1
siklikla "kendi evimde is yapar gibi is yapiyorum", "her seyi yapryorum" "kadin isleri
yapiyorum" biciminde yanitlamaktadirlar. Cocuk veya yasli/hasta bakiminda ca-
lisan kadinlar isverenleri ile antlasmalarina bagli olarak ev temizligi, iitii, yemek,
bulasik, camasir gibi sorumluluklari da alabilmektedirler. Yatili olarak ev islerinde
calisanlar giin icerisinde ev temizligi, yemek, iitii, kopek bakimi ve hatta isveren-
lerinin ticretli islerinde yardimci olmak gibi isleri tistlenebilmektedirler.

Giindelikci olarak ev islerinde calisan go¢men ev iscileri, temizlik, iitii, yemek
gibiisleri tistlenmektedir. Giindelik¢i olarak ¢alisan go¢men isciler diizenli olarak
(hafta bir/haftada iki/on beste bir) ayni1 isverenlerin evlerine gidebildikleri gibi,
tamamen diizensiz yani is oldukc¢a da gidebilmektedirler. Diizensiz olarak giin-
delikcilik yapan kadinlar ¢ocuk veya yasli/hasta bakiminda ¢alisan arkadaslar:
izin icin memleketlerine gittiklerinde islerini arkadaslar1 donene kadar devrala-
bilmektedir. Yasli/hasta kadin/erkek bakiminda calisan kadinlar, tek bir kisinin
bakimini iistlenebilecekleri gibi kari-koca bakiminda da calisabilmektedirler. izin
gunlerinde isverenlerinin onayini alarak veya almayarak gtindelik¢i olarak baska
evlerde calisabilmektedirler. Yasli/hasta bakimi sadece hafta sonlar1 veya geceleri
biciminde gerceklesebilmektedir. Yasli/hasta bakiminda ¢alisanlar, bakilan kisi-
nin saglik sorunlari ile ilgilenmek, yatirilip kaldirilmasi, tuvalet gereksiniminde
yardimci olmak, ¢ikarip gezdirilmesi, gece kalkinca yardimci olmak, yemek ye-
dirmek, kisisel bakim ve temizligi ile ilgilenmek, evin temizligi, yemek, ttt, ca-
mastr, aligveris, misafire hizmet ve kopek bakimi gibi isleri tistlenmektedirler.
Bitin bunlar go¢men ev isciliginin agik uclu is tanimlarini somutlastirmaktadir.

Gocmen ev iscisi kadinlarin giinliik is pratikleri ile iliskili olarak ¢alisma saat-
leri 6nemlidir. Yatili kadinlarin ¢cogu yirmi dort saat calistiklarini belirtmektedir.
Bazilar1 yirmi dort saat calistiklarini dogrudan sdylemeseler de evin hanimi gibi
calisarak kadin islerini yaptiklarini vurgulamaktadirlar. Bu durum belirli calisma
saatlerinin olmadigini gostermektedir. Evin hanimi gibi veya kendi evinde is ya-
pryor gibi calismaya iliskin bir 6rnek sdyledir: “Biitiin giin ¢calistyorum, evin hani-
miyim burada, kendi evimde ig yapar gibi is yapiyorum, bos oturmayi sevmiyorum”
(G42).

Yasli/ hasta bakiminda ¢alisanlarin bakilan kisilerin saglik durumlari ile iliskili
riskler mevcut olabilecegi icin sorumluluklar1 agirlasabilmekte, boylece ¢alisma
saatlerine iliskin sinirlarinin belirsizligi artabilmektedir. Yasli/hasta kadin baki-
minda calisan Giircti kadin, "Gece ii¢ kere kalkip anneye bakiyorum. O kadar sorum-
luyum” demektedir (G47). Baz1 gdb¢men ev iscilerilerinin giin icerisindeki temel
sorumluluklarini tamamladiktan sonra gece yan sorumluluklarini yerine getir-
meleri calisma saatleri ve dinlenme saatleri arasindaki ¢izgiyi iyice bulaniklagtir-
maktadir.
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Bazi yatili calisanlar da giinde belirli saatlerde ¢alistiklarini belirtmektedir.
Gunun belirli saatleri calismaya iliskin yanitlar soyledir; “Aksam dokuza kadar ¢a-
listyorum, sonra hicbir sey yapmayip TV izliyorum”, “Amca uyuyana kadar ¢alisiyo-
rum”, “Cocuk uyuyana kadar ¢aligiyorum”, “Sabah 7.5 aksam 7.5 caligiyorum?”,
“Sabahtan aksam on bire kadar ¢aligiyorum.” Sinirli calisma saatleri bile diger sek-
torlerde calisan iscilerin ¢alisma saatlerinden yogundur. Ev ici islerin profesyonel
iliskiler yerine enformel iligskilere dayanmasi nedeniyle calisma saatleri bulanik-

lasmaktadar.

Guindelikci olarak ¢alisan kadinlar aksamlar: evlerine dondiikleri icin giniin
belirli saatleri calisabilmeleri daha miumkiindiir. Eve girince, is bitene kadar ca-
lismak gtindelikci olarak calisanlar i¢in yaygin bir is saati tanimidir.

Gorusiilen gocmen ev iscisi kadinlar genel olarak maaslarini diizenli ve vak-
tinde aldiklarini sOylemektedir. Kadinlar siklikla diizenli maas almazlarsa o evde
calismayacaklarini vurgulamaktadir. Kadinlarin ¢cogunlugu maaslarini aylik al-
malarina ragmen maaslarini iki aylik ve hatta yillik alan kadinlar vardir. Genel-
likle calisma izni ve paralelinde gelen sigortalanma siireclerinden sonra
maaglarinin azaldigini belirtmektedirler. Giindelik¢i olarak ¢alisanlarin bazilari
maaglarini iki is glintinden sonra almaktadirlar.

Yatili ¢calisan kadinlarin aldiklart maaslar 400 ile 800 $ arasinda farklilasmak-
tadir. Genellikle haftalik izin giinlerinde yirmi ile otuz lira arasinda izin ticreti al-
maktadirlar. Guindelikci olarak calisan kadinlar, 80 ile 120 TL arasi yevmiye
almaktadirlar. Sadece hafta sonlari calisan kadin, her hafta sonu bakimini istlen-
digi yash ciftten 160 TL almakta, geceleri yash kadin bakiminda calisan Ozbek
kadin bakim i¢in aylik 400 TL almaktadar.

Toplu pazarlik ve sozlesme hakki olmayan go¢men ev iscilerinin ticretleri araci
sirket ve isci arasinda belirlenebildigi gibi sirket ve isveren veya isveren ve isci ara-
sinda da belirlenebilmektedir. Hatta ticretlere dogrudan isveren de karar verebil-
mektedir. Ucretin isci ve isveren arasinda belirlendigini sdyleyen kadinlardan
yash erkek bakiminda ¢alisan Ozbek kadin {icret belirlenimi, zam yapilmasi gibi
siireclerde isci isveren iliskilerinin 6nemini belirtmektedir: “Baska is buldum, daha
fazla alacagim desem adam zam yapar, ama vicdanim var adam cimri degil. Adam
olene kadar aym maagla ¢calisacagim. Bazilari zam i¢in baska ig buldum derler. Nor-
malde ii¢ veya alti aydan sonra zam yapilir ve buna goriismede Karar verilir. Bazi pat-
ronlar bu son zam isteme derler” (G4).

Maaslarin belirleniminde kadinlarin Tiirkce bilmeleri nemli olmaktadir. Ik
gelislerinde diisiik maaslara anlasilan dil bilmeyen kadinlarin zamanla maaslari
artmaktadir. Farkli kentlerde, hatta ayni kentin farkli semtlerinde ticretler farkli-
lasabilmektedir. Isverenler iscilerine zaman icerisinde zam yapabildikleri gibi ka-
dinlarin ev icerisindeki sorumluluklarindaki degisiklik ticretlerdeki artisa sebep
olabilmektedir. Gundelikgiler rayicteki degisiklikleri isverenleri ile paylasmakta
veya isverenleri kendi ¢evrelerinden zamlari1 duyup yapmaktadir.

Yatili calisan go¢men ev iscilerinin ¢ogu, haftada bir giin sabah ¢ikip aksam
gelerek izin kullanmaktadir. Kadinlarin bazilar1 bu ¢iktiklar1 giinlerde gece disa-
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rida kalabilmektedir. Haftalik izin kullanimu ile iligkili olarak 6zellikle yasli/hasta
bakiminda ¢alisanlarin bakimini tistlendikleri kisilerin saghik durumlarini goz
ontinde tutmalari ve kisilerin yakinlariyla gelip yerlerine bakmalar: icin goriis-
meleri gerekebilmektedir. Go¢men kadinlarin izin giinlerine iliskin farkli uygu-
lamalar (haftalik izinde gece disarida kalmak, yaz izninin siiresi, haftalik izinlerin
birka¢ giin kullanimi) olabilmektedir. Yatili calisip iki haftada bir izne ¢ikanlar
vardir. Giindelikgi olarak calisanlar haftanin bir veya iki glintinii izin giinii olarak
kullanabilmekte veya is oldukca gittikleri icin belirli araliklarla calismamaktadirlar.

Goc¢men kadinin tercihi, isverenle antlasma veya isverenin kurali sebebiyle
izin giinlerini evde gecirenler de vardir. Kadinlar diizensiz gb¢mense izin giinle-
rini evde gecirmelerinin sebebi yakalanma korkusu olabilmektedir. Bakilan kisi-
nin bakimini {stlenebilecek kimsesinin olmamasi sebebiyle disari
cikilmayabilmektedir. Hasta/yasl kadin bakimindaki Giircii kadin soyle anlat-
maktadir: “Eskiden kadinin kiz kardesi gelirdi, ¢ikardim ama o da yaslandi gelemiyor.
Kadin yalniz kalmasin diye cikmiyorum izne. Arkadaglarim bana geliyorlar ama kadin
istemedigi icin o uyurken gizlice geliyorlar” (G43).

Gorustilen sekiz gocmen ev iscisi kadin Tirkiye’de sigortalidir. Tuirkiye'de si-
gortasi oldugunu belirten kadinlarin yedisi Tiirkiye'den calisma izni almais, birisi
aile birlesim izni ile Tiirkiye'de esinin sigortasini kullanmakta ve yine ayn1 kadina
isvereni tarafindan 6zel sigorta yaptirilmistir. Goriisiilen kadinlarin otuz biri her-
hangi bir sigortaya sahip degildir. Herhangi bir sigorta kapsaminda olmayan ka-
dinlarin bir kismi1 hastalandiklar: zaman isverenleri tarafindan doktora goturilip
tedavi ettirilmekte, diger bir kismu ise kendi paralar ile doktora gittiklerini ve/veya
ilaclarini aldiklarini sdylemektedir. Yine sigortasiz kadinlarin bazilari tilkelerinde
hastalaninca para ile doktora gittiklerini ve Tirkiye'de hi¢ hastalanmadiklarini
belirtmektedirler.

Gorusiilen gbgmen ev is¢isi kadinlardan birisi Tiirkiye’den calisma izni alma
stireci icerisindedir. Goriisiilen kadinlarin sekizi memleketlerinde sigortaya sa-
hiptir. Memleketlerinde emekli olan kadinlar emekli maaslarinin diistik olmasini
vurgulamaktadirlar. Ulkelerinde sigortali olan alt1 go¢cmen ev iscisi kadinin emek-
liligi hak etmeleri icin ya tilkelerine doniip bir siire daha caligmalari veya disari-
dan 6deme yapmalar1 gerekmektedir. Ozbek kadin Tiirkiye’de sigortasiz
calismaktan cok mutsuzdur: “Para kazanip vergi odemedigimiz icin kacak sayiliyoruz.
Bu bende sugluluk yaratiyor” (G28).

Goc¢men ev iscisi kadinlarin su anki go¢gmenlik statiilerine bakildig1 zaman ka-
dinlarin yirmisinin kayit-disi/diizensiz gb¢men statiistinde, on yedisinin Tiirkiye
ile memleketleri arasinda ti¢ ayda bir giris ¢ikis yaparak turist statiistinde, dokuz
kadinin kayitli/diizenli go¢men statiisiinde olduklar: tespit edilmistir. Go¢cmen
ev iscisi kadinlardan esleri Tirk olan iki kadindan birisi aile birlesim iznine sa-
hipken, digeri TC vatandasi olmustur. Kayit-dis1 go¢gmen kadinlar Tirkmen,
Ozbek, Azeri, Ermeni ve Kirgiz'dir. Turist vizelerinin siiresi gectigi i¢in kayit dist
gocmen durumunaki bu kadinlar, tilkelerine tekrar giris yaparken para cezasi 0de-
yecekler, bir stire Tiirkiye'ye giris yapamayacaklardir. Diizenli go¢menlerin yedisi
Giirci birisi Bulgar birisi Moldovalidir. Turist vizesi ile ti¢ ayda bir giris ¢ikis yapan
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kadinlarin hepsi Giircti’diir, bu kadinlarin bir kismi ¢alisma/oturma izni alma sii-
reci icerisindedirler. Tiirkiye’de calismak veya yasamak icin gecerli izinleri olma-
yan gocmen ev iscisi kadinlar Tirkiye'de yasal izinlere sahip olmak isteseler bile
nasil alinacagini bilmeyebilmekte ve onlar1 yonlendirecek kimse olmayabilmek-
tedir.

GENEL DEGERLENDIRME

Diinyanin pek ¢ok noktasinda oldugu gibi, Tuirkiye’de de doniisen refah sistemi
ile iligkili olarak go¢men ev iscileri yeniden iiretici islerin Onemli yiiklenenicile-
ridir. Ttrkiye’de bu sektoriin 6nemli aktorlerini ESB tilkeleri ¢ikish ev iscileri olus-
turmaktadir. Mevcut toplumsal cinsiyet iliskileri baglaminda kadina yiiklenen
gorevlerin 6teki kadinlara transferi baglaminda isleyen bu sektoriin gerek ev ici
alanda goriinmez bicimde gerceklesmesi, gerekse yasal diizenlemelerin mevcut
olmamasi veya uygulanmamasi sebebiyle, gb¢cmen ev iscileri toplumsal cinsiyet
temelli siddet de dahil olmak tizere cesitli somiirii bicimlerine acik haldedirler.

4817 sayil1 Yabancilarin Calisma izinleri Hakkinda Kanun go¢men ev iscileri-
nin haklar icin diizenlemeler icerse de, bu diizenlemeler go¢men ev iscilerinin
insan onuruna yakisir is haklarina ulasmalari baglaminda yeterli degildir. Yasa is-
verenlerin yiikiimliliiklerini yerine getirip getirmediklerini denetleme imkani
sunsa da bu denetim mekanizmalarinin ev iscilerinin is yerleri olan 6zel alan ice-
risinde ne kadar uygulandig belirsizdir. Ayrica oturma ve ¢alisma izinleri bagla-
minda isverene bagimli olan go¢men ev iscilerinin, isverenleri ile olumsuz
deneyimlerini yetkili mercilere agiklamalar1 onlar1 gerekli izinleri kaybetme riski
ile yliz ytize getirebilmektedir. Her an sinir dist edilme olasiligi ile yiiz yiize olan
kay1t-dis1 gocmen ev iscilerinin durumlari ise daha sorunludur. Bu baglamda
kayit-dis1 go¢men iscilerin de haklarini diizenleyen, Tiirkiye’nin de taraf oldugu,
Tiim Gocmen Iscilerin ve Aile Fertlerinin Haklarinin Korunmasina Dair Ulus-
lararasi S0zlesme’nin ve sozlesmeye iliskin go¢men ev iscileri genel yorumunun
ne kadar goz oniunde tutuldugu tartismalidir.

Yatili olmak durumunda artan belirsiz ¢alisma saatleri ve is tanimlari ile yiiz-
lesen go¢men ev iscilerinin durumlar aslinda haklar1 4857 sayili Is Kanunu yerine
6098 sayil1 Borclar Kanunu’nun is sézlesmesine iliskin hiikiimleri altinda cizilen
yerli meslektaslarindan ¢ok farkli degildir. 189 Sayili ILO S6zlesmesi 201 Sayilt
ILO Tavsiye Karari’n1 onaylamamuis olan Tiirkiye, yerli ve go¢men ev iscilerinin
haklarini tanimak i¢in pek bir adim atmamaktadir. Bu baglamda da sektor isve-
renin inisiyatifi ile degisebilen tiirlii belirsizlikleri icermektedir. Bu da ev iscilerini,
barinma, saglik, beslenme, isci saglig: ve givenligi, sosyal gtivenlik, orgiitlenme
haklari gibi temel insan haklarini da iceren pek ¢ok sosyal haktan uzaklastirmak-
tadir. Bu uzaklasma Ozellikle sosyal destek mekanizmalarindan uzakta ve dil de
dahil olmak tizere, pek ¢cok bariyerle karsi karsiya olan go¢cmen ev iscilerinin so-
runlarini artirmakta, onlarin sosyal izolasyonlarini derinlestirmektedir. Boylece
Tirkiye’deki, go¢men ev iscileri, insan onuruna yakisir calisma kosullarinda ca-
lisma imkanina erisememektedirler.
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Bu baglamda tiim ev is¢ilerinin ¢alisma haklarinin iyilestirilebilmesi i¢cin 189
Sayil1 ILO S6zlesmesi 201 Sayili ILO Tavsiye Karar1 onaylanmali, ev isciliginin ken-
dine 6zgii nitelikleri de goz 6niinde tutularak ulusal ¢alisma yasalar1 diizenlen-
meli, gbcmen ev iscilerine iliskin koruyucu mekanizmalar hem go¢ hem de
calisma ile iligkili yasalara dahil edilmelidir. Bu siirecte Tiirkiye'ye go¢ veren iil-
kelerle gortismeler yapilarak, antlagsmalar olusturulmalidir. Sonrasinda da hem
iscilerin hem de isverenlerin ev iscilerinin haklarina iligskin farkindaligini artira-
bilecek kamuoyu faaliyetleri diizenlenmelidir. Ancak boyle bir noktaya ulasildik-
tan sonra, Tirkiye’de ev islerinde calisan go¢men iscilerin belirli is tanimlari
dahilinde belirlenmis saatlerde ¢alisan, izin saatleri ve ¢alisma saatleri ayrismis
olan, temel insan haklar perspektifine uygun barinma, beslenme ve saglik ola-
naklarina erisebilen emekgciler olarak var olabilmeleri miimkiin olacaktir. Bu siire¢
icerisinde go¢men ev iscilerinin, kendilerine ve ailelerine saygin bir yasam diizeyi
saglayacak ticretleri elde edebilmelerinin saglanmasi gereklidir. Ayrica, go¢men
ev iscilerinin sosyal giivenlik hakki da dahil olmak {izere hicbir sosyal haktan
mahrum olmamalari ve sosyal haklari temelinde meslektaslariyla 6rgiitlii eylem-
lerde bulunabilmeleri i¢in adimlar atilmalhdir. Tiirkiye’yi, go¢men ev iscilerinin
insan onuruna yakisir bicimde calisma ve yasama haklarina sahip olabilmeleri
icin ilerlenmesi gereken uzun bir yol beklemektedir.
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